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תשובות לשאלות הבהרה למכרז פומבי מס' 4/2020  

להצבת והפעלת מכונות אוטומטיות לממכר שתייה ומזון 
 

תשובת המרכז הרפואי  שאלה  סעיף  מס"ד 

בשנת 2019 המחזור של כלל המכונות 
הסתכם בכ – 100,000 ₪ לערך לחודש. 

מדובר בנתון מוערך בלבד שאינו מחייב את 
המרכז הרפואי.  

מבקשים לדעת את המחזורים 
הכספיים של המכונות  

כללי   .1

המרכז הרפואי אינו מתחייב להעמיד מחסן 
לטובת הזוכה. 

האם יש אפשרות לקבל מחסן?  כללי   .1

אין שינוי בתנאי המכרז, כל בקשה לקבלת 
הנחות, בשל משבר הקורונה, תיבחן ותידון 

לגופו של עניין.  

לאור משבר הקורונה האם המציע 
הזוכה יקבל הנחה בגובה העמלה 

בחודשי המשבר? 

1.  כללי 

אופן הדיווח יסוכם בין מחלקת הכספים של 
המרכז הרפואי לזוכה. 

האם יש צורך במערכת דיווח מונים 
אוטומטית כמקובל במכרזים אלו  

כללי   .2

אופן הדיווח יסוכם בין מחלקת הכספים של 
המרכז הרפואי לזוכה. 

האם קיים צורך מבחינתכם לחיבור 
והרשאה לקבלת גישה חופשית 
למערכת הוצאת דוחות מחברת 

"דואלי"?  

   כללי 

על המפעיל לעמוד בכל הוראות החוק, 
הנהלים והתקנים המחייבים.  

על פי נספח ב' , לא קיים צורך 
בצירוף מסמכים כגון ISO, אך 
האם על המפעיל קיימת חובה 

לעמוד בתקני ISO איכות סביבה , 
תקני איכות , ובטיחות ובריאות 

עובדים בתעסוקה  

נספח ב'   .4

במידה ותהיה דרישה לאספקת כריכים, על 
הספק יהיה לעמוד בכל דרישות החוק, 

הנהלים והתקנים המחייבים.  

במידה ולמזמין תהיה דרישה 
לאספקת כריכים, האם יש צורך 

מצד המפעיל כי יעמוד בתקני 
הובלה בקירור למזון טרי, כמו כן 

בקרות לחיווי טמפרטורות כגון 
חיישני טמפרטורה במקררים ? 

 5.2  .5

כל אמצעי התשלום המקובלים, לרבות 
אפליקציות, ככל שישנן בשימוש וניתנות 

להתקנה במכונות.  

למה כוונתכם באמצעי תשלום  -
אפליקציות תשלום? (האם כדוגמת 

 (PAY/BIT

 5.3  .6
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מקובל  נבקש להוסיף כי במידה וקיימת 
בעיה טכנית עם המכונה , ויש צורך 

במכונה חליפית, הספק יוציא את 
המכונה ובמקומה יספק מכונה 

חליפית  

 5.11  .7

מקובל.   נבקש  לשנות ל - עד 72 שעות 
ממועד מתן ההודעה 

 6.2  .8

מקובל, כל עוד התיקון יבוצע במסגרת פרק 
הזמן של 72 שעות ממתן הודעה. במקרה של 

איחור, המרכז הרפואי יהיה רשאי לפי 
שיקול דעתו לנהוג לפי סעיף 6.5 

תיקון תקלה במכונה 
אוטומטית  הינו עניין מקצועי 

וייחודי, וכמו כן תפעול לא נכון של 
המכונה יכול להוות בעיה 

בטיחותית, לפיכך נבקש כי במקרה 
של תקלה במכונה, רק טכנאי 

החברה המוכשר לטפל בבעיות מסוג 
זה או מי מטעמו יהיו רשאים לתקן 

תקלה זו  

 6.5  .9

 

 

יש לצרף מסמך זה להצעה, כשהוא חתום בחתימה + חותמת המציע 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


